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svatÁcyaa ]dahrNaanao Aga`gaNya

Aajacyaa jaagaitk Aa^TaomaaoiTvh ]VaogaamaQyao spQaa- krNyaasaazI ivasToAa^na hI AiQak caaMgalaI¸ lavaicak QaaorNa
AsaNaarI AaiNa sauisqatItIla purvazadar banalaolaI Aaho. kMpnaIcyaa naIitma<aa AaiNa p`amaaiNakta naIitmaQyao
spYT krNyaat Aalaolyaa ]cca [-maanadarI AaiNa naOitk vyavaharap`it Aamacao samap-Na AaiNa Aamacyaa kma-
caaáyaaMcyaa kzaor AaiNa KDtr p`ya%naaMmaQaUna AamhI ho saaQya kolao Aaho.

naOitkta ha ivasToAa^nacaa ek mah<vapUNa- ka^pao-roT gauNaQama- Aaho – jyaacyaaSaI Aamacyaa kma-caaáyaaMnaI
kuzlyaahI pirisqatImaQyao p`amaaiNak rahayalaa hvao. hI naIit sava- SaaKaMmaQaIla AaiNa sava- straMtIla – Aamacyaa

lahanaat lahana kamakajaapasaUna Aamacyaa saMcaalak maMDLaMmaQaIla laaokaMpya-Mt laagaU Aaho. naOitktolaa Qa$na vaagaNao
AaiNa (a naIitmaQyao namaUd krNyaat Aalaolyaa p`maaNaaMSaI ekinaYz rahNao tsaoca sava- vyaavasaaiyak vyavaharaMmaQyao Asao vat-na kayama
rKNao ho Aamacyaa kma-caaáyaaMkDUna Apoixat Aaho.

(a naIitcaI samaIxaa tumhI kravaI ASaI [cCa maI p`kT krtao. (a isawaMtaMcaa tumacyaa svatÁvar AaiNa tumacyaa
kamaamaQyao kSaap`karo pirNaama haotao ho tumhI pahavao. malaa ivaSvaasa Aaho kI inaYzonao vaagaUna AapNa savaao-<ama
vyaavasaaiyak pirNaama p`aPt k$na ]cca naOitk p`maaNa kayama k$ SakU. 

Aaplaa ivaSvaasaU¸ 

DaonaalD jao.sToibansa
AQyaxa¸ mau#ya kaya-karI AiQakarI 
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ivasToAa^na Qyaoya AaiNa vat-na 

ivasToAa^nacaa pUNa- ivaSvaasa Asalaolyaa AaiNa %yaaMnaa dOnaMidna vyavaharasaazI maaga-dSa-na krNaaáyaa gaaoYTIMcao ho
isawaMt p`itinaiQa%va krtat.

AamacaI mah<vaakaMxaa…
AtulanaIya maUlya p`dana krNaarI AiBanava¸ djao-dar ]%padnao p`dana krNyaasaazI Aamacyaa ga`ahkaMsaaobat  savaao-<ama
BaagaIdarI krNao. 

AamhI naohmaIca…

[-maanadarInao vaagatao
jao yaaogya Aaho toca krtao  

dusaáyaaMcaa Aadr krtao
jaSaI vaagaNaUk AamhaMlaa imaLalaolaI AavaDola tIca vaagaNaUk AamhI [traMnaa dotao

ga`ahkaMnaa naohmaIca p`qama p`aQaanya dotao
MAamacyaa ga`ahkaMcyaa Apoxaa pUNa- krNyaasaazI AamhI sava- p`ya%na krtao

Aamacyaa vacanabawta pUNa- krtao
Aamacao inaNa-ya¸ kamakaja AaiNa pirNaama yaaMcaI jabaabadarI svaocConao Gaotao

ek~ kama krtao AaiNa saMvaad saaQatao
[icCt pirNaama saaQaNyaasaazI [traMsaaobat kaya- krtao

saat%yapUNa- sauQaarNaosaazI AaËmakpNao p`ya%na krtao 
AamhI jao kahI krtao %yaat savaao-<ama pirNaama p`aPt krNyaasaazI p`yaasa krtao



ivaiBannata AaiNa sahBaagaI k$na GaoNyaacaI xamata
ijaqao sava- kma-caaáyaaMnaa Aadranao vaagavalao jaato AaiNa ijaqao ivacaaraMmaQaIla
iBannatocaohI maUlya japlao jaato ASaa p`karcao vaatavarNa inamaa-Na
krNyaasaazI AaiNa to kayama raKNyaasaazI ivasToAa^na vacanabaw Aaho.

ivasToAa^namaQyao AamhI ‘[n@laUijavh’ pyaa-varNa inamaa-Na krNyaasaazI JaTtao¸
mhNajaoca Aamacao kma-caarI¸ ga`ahk¸ purvazadar AaiNa maaozyaa stravar –
samaajaalaa samaana saMQaI p`dana krNyaacaa AamhI p`ya%na krtao. kuzlyaahI
p`karcaa ~asa ikMvaa duyyamapNaacaI vaagaNaUk na doNaarI ka^pao-roT saMskRtI
inamaa-Na kolyaamauLo ivasToAa^nacyaa vyaavasaaiyak yaSaamaQyao pUNa-pNao yaaogadana
doNyaacaI saMQaI p`%yaok kma-caaáyaalaa p`aPt haoto.

saurxaa¸ Aaraogya AaiNa pyaa-varNa
ivasToAa^namaQyao p`%yaok vya@tIcyaa Aaraogya AaiNa saurxaolaa p`aqaimak 
mah<va Aaho.

kamaacyaa izkaNaI saurixat kaya-pwtI¸ pirisqatI AaiNa kamakaja 
inamaa-Na krNyaasaazI ivasToAa^na vacanabaw Aaho. saurixat AaiNa inaraogaI
kamakaja pyaa-varNa ivakisat krNyaasaazI AaiNa to sqaayaI raKNyaasaazI
AamhI satt p`ya%naSaIla Asatao. ivasToAa^na hI jabaabadar ka^pao-roT
naagairk AsaUna naOsaiga-k pyaa-varNaacao saMrxaNa AaiNa saMvaQa-nahI krto.
AamhI sava- ja$rI pyaa-varNaIya p`maaNaaMcaI pUt-ta krtao. Anaokda ja$rI

ivainayaamak AaiNa kayadoivaYayak p`maaNaaMcaI pUt-ta
%yaaplaIkDohI AaNaKI kahI krtao. Gana AaiNa

d`va kcaáyaacaI kmaIt kmaI inaima-tI vhavaI

yaasaazI AamhI saat%yaanao Aamacyaa pyaa-varNaIya p`dSa-naamaQyao sauQaarNaa
krt Asatao. pyaa-varNaavar duYpirNaama GaDvaNaaáyaa kaya-pwtI
vagaLNyaasaazIhI Aamacao p`ya%na sau$ Aahot. ‘ka^pao-roT sasTonaoibailaTI
irpaoT-’maQyao Aamacyaa saamaaijak jabaabadarI AaiNa sqaayaI ivakasa kayaa-
Mba_la maaihtI doNyaat AalaolaI AsaUna ha Ahvaala Aamacyaa
www.visteon.com (a saMkotsqaLavar imaLU Sakola.

yaavyaitir@t¸ AamhI Aamacyaa kma-caaáyaaMnaa sqaainak pyaa-varNaIya
samasyaaMcao inavaarNa krNyaasaazI p`ao%saahna AaiNa samaqa-na dotao. svayaMsaovaa
AaiNa laaokaopkark kamaaMcyaa maaQyamaatUna Aamacao kma-caarI Aaplyaa
samaajaamaQyao sakara%mak badla GaDvaUna AaNaNyaasaazI JaTtat.

]%padna saurxaa AaiNa gauNava<aa
Aamacyaa sava-ca kamakajaacaa ivasToAa^nacyaa ]%padnao AaiNa saovaaMvar
pirNaama hao} Saktao. AamhI inamaa-Na krt Asalaolyaa ]%padnaaMcyaa
saurxaa AaiNa gauNava<aop`it AamhI sava- vacanabaw Aahaot.

sava- laagaU kayado¸ inayama¸ svaocCa p`maaNa AaiNa ]VaogaatIla kamakaja
pwtI yaaMcaI pUt-ta krNyaasaazI ikMvaa %yaahI plaIkDo jaa}na AiQak
kahItrI p`dana krNaaáyaa ]%padnaaMcao iDjaa[-na¸ AiBayaaMi~kI AaiNa
]%padna krNyaasaazI ivasToAa^na samaip-t Aaho. Aamacyaavar Asalaolyaa
ga`ahkaMcyaa ivaSvaasaacaI dKla Gao}na¸ AamhI ]%padna p`dSa-naamaQyao inarMtr
sauQaarNaosaazI vacanabawta raKUna ]cca–gauNava<aa ]%padnao AaiNa saovaa
p`dana krNyaasaazI kayamaca p`ya%naSaIla Asatao. (a vacanabawtocyaa
maaQyamaatUna¸ saurxaosaazI naohmaIca ]cca gauNa p`aPt krNaarI ]%padnao AamhI

inamaa-Na k$ Saktao.

naIitma<aa AaiNa p`amaaiNakta naIit

naIitma<aa AaiNa p`amaaiNakta naIitcaa jar BaMga haot Asaola tr %yaaba_la maaihtI doNao ho sava- 
kma-caaáyaaMcao kt-vya Aaho.
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kMpnaI maalama<aa AaiNa maaihtI
ivasToAa^nacyaa maalama<aocaa du$pyaaoga hao} nayao yaacaI jabaabadarI sava- 
kma-caaáyaaMvar Aaho. (a maalama<aomaQyao yaM~o ikMvaa maala ASaa vaastivak tsaoca
vyavasaaya maaihtI AaiNa baaOiwk saMpda yaaMsaar#yaa Anya kalpinak
maalama<aocaa samaavaoSa Aaho. 

ivasToAa^nacyaa p`dSa-na AaiNa spQaa-%mak fayaVasaazI mah<vapUNa- ASaa
kMpnaI naaoMdI¸ maalama<aa¸ taMi~k maaihtI¸ saMdoSa AaiNa vyavasaaya saMQaIMcaa
maaOlyavaana maalama<aomaQyao samaavaoSa AsaU Saktao. ivasToAa^nacaI vyavasaaya
]i_YTyao pUNa- krNyaasaazI kMpnaIcyaa (a maalama<aocao du$pyaaogaapasaUna
saMrxaNa krNao garjaocao Aaho.

(a maalama<aocao saMrxaNa krNyaamaQyao Aakismak p`kTIkrNaalaa p`itbaMQa
krNao garjaocao Aaho. hI jabaabadarI AaiNa inaba-MQa [-lao@T/a^inak maaihtI
pwtIlaa ([-maola¸ [MTrnaoT¸ [%yaadI) laagaU Aaho. ivasToAa^na kma-caarI
naIitcyaa ivaraoQaat jaaNaaáyaa kuzlyaahI [-lao@T/a^inak saMvaad vaaprNyaavar
ikMvaa %yaacaI inaima-tI krNyaavar p`itbaMQa kolaa jaatao.

pustko¸ roka^D\-sa AaiNa fayailaMgsa
kma-caaáyaaMnaI AcaUk naaoMdI raKNao garjaocao Aaho. tsaoca inayaamak maMDL
AaiNa Aamacyaa janaihtQaarkaMsaazI jaarI kolaolyaa maaihtImaQyao saMpUNa-¸
inaYpxa¸ yaaogya vaoLovar AaiNa samajaola ASaa pwtInao mau_o maaMDNao garjaocao
Aaho. 

Aaiqa-k AaiNa Anya saMbaMi Qat irpaoiT-MgamaQaIla Aamacyaa p`amaaiNaktocyaa
AaQaaravar¸ samaBaagaQaark AaiNa gauMtvaNaUk samaudayaaSaI ivasToAa^nacao
saMbaMQa jaaoDlaolao Aaho. sarkar ikMvaa Anya inayaamak maMDLaMsaaobat
kMpnaItfo- fa[-la krNyaat Aalaolyaa kagadp~aMmaQaIla maaihtI saMpUNa-¸
inaYpxa¸ AcaUk¸ yaaogya vaoLovar AaiNa samajaola ASaa p`karcaI Asaola
yaasaazI AamacyaakDUna sagaLo p`ya%na kolao gaolao paihjaot. yaat
isa@yauirTIja e@sacaoMja kimaSana AaiNa Anya kMpnaI maaihtIp~kaMcaahI
samaavaoSa Aaho. yaavyaitir@t¸ Aaiqa-k naaoMdI¸ Kca- p~k AaiNa
AiBayaaMi~kI ikMvaa Anya taMi~k kagadp~o inamaa-Na krtanaa ikMvaa %yaaMcaI
samaIxaa krtanaa kuzlyaahI naaoMdIMcaI AcaUkta pDtaLUna pahNao Aaplyaa
savaa-MsaazI baMQanakark Aaho.

sarkarI SaaoQakaya- AaiNa tpasaNaImaQyao %yaaMnaa sahkaya- krNao hI
ivasToAa^nacaI naIit Aaho. sarkarI AadoSa¸ vaThukUma¸ samansa¸

kayadoivaYayak pDtaLNaIsaMbaMQaI AiQak maaihtI p`dana krNyaaba_la Aja-
ikMvaa kahI kagadp~o pahayalaa hvaI AsalyaacaI maagaNaI ASaa
baabatItIla maaihtI %vairt kayado ivaBaagaakDo saaopvaNyaat yaavaI. yaat
maulaaKtIsaazIcaI ivanaMtI¸ kagadp~aMsaazIcao Aja- ikMvaa kuzlyaahI
tpasakaya- ikMvaa KTlyaasaMbaMQaI kuzlyaahI ivanaMtI ikMvaa Ajaa-Mcaa
samaavaoSa Aaho.

kagadp~aMcaI sa%yata AaiNa p`amaaiNakta baaiQat krNao ikMvaa eKaVa
sarkarI tpasakaya- ikMvaa kayadoivaYayak karvaa[-maQyao vaapr krNao ASaa
]_oSyaanao %yaa kagadp~aMnaa naYT krNao ikMvaa %yaat badla krNao ha gaunha
Aaho. kuzlyaahI AinaNaI-t¸ Qaaokadayak ikMvaa Apoixat KTlaa¸
tpasakaya- ikMvaa laoKa prIxaa yaaMcyaaSaI saMbaMiQat kuzlaIhI kagadp~o
kuzlyaahI karNaasaazI naYT kolaI jaa} Sakt naahIt. kMpnaIcyaa naaoMdI
caukIcyaa pwtInao hataLlao jaat AsalyaacaI¸ %yaat Anauicat badla
GaDvaNyaat yaot AsalyaacaI¸ to naYT kolao jaat AsalyaacaI ikMvaa
ivasToAa^nacyaa ‘roka^D- irToMSana pa^ilasaI’cyaa ivaraoQaat jaaNaaáyaa gaaoYTI
krNyaat yaot AsalyaacaI SaMka Aalyaasa %yaaba_la kayado ivaBaagaalaa
maaihtI VavaI.

yaavyaitir@t¸ laoKa prIxaNa¸ laoKaMkna ikMvaa Aaiqa-k baabaIMSaI saMbaMiQat
svatM~ laoKa prIxak ikMvaa AMtga-t laoKa prIxaNa kma-caarI ivaBaagaacao
sadsya yaaMnaa caukIcyaa maagaa-var naoNao ikMvaa %yaaMnaa caukIcyaa  maagaa-var
jaaNyaasaazI Baaga paDNao ASaa gaaoYTIMcaa gaMBaIr kayadoivaYayak pirNaama
hao} Saktao. yaat ApraiQak dMDacaahI samaavaoSa AsaU Saktao.
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baaOiwk saMpda AaiNa gaaopnaIyata
ga`ahk¸ purvazadar AaiNa Anya vyavasaaya saMpka-MmaQaUna Anaokda gaaopnaIya
ikMvaa kuNaacaa trI maalakI h@k AsalaolaI maaihtI ivasToAa^nakDo yaoto.
ivasToAa^nacyaa maalakIcyaa maaihtIp`maaNaoca (a maaihtIcaohI saMrxaNa kolao
gaolao paihjao.

navanavaIna SaaoQa¸ klpnaa AaiNa Anya p`karcaI baaOiwk saMpda (a
ivasToAa^nacyaa yaSaacyaa mah<vapUNa- BaagaIdar Aahot. pirNaamaI¸ poTMT\sa¸
To/D saIËoT\sa saMrxaNa¸ ka^pIra[-T\sa¸ To/Dmaa@sa- ikMvaa ASaaca kahI Anya
maagaa-Mcyaa maaQyamaatUna maaOlyavaana kMpnaI tM~&anaacao saMrxaNa krNyaasaazI
AamhI dxa Asatao. Anya kMpnyaa ikMvaa vya@tIMcyaa baaOiwk saMpdocaa
AvaOQa vaapr hao} nayao yaasaazIhI ivasToAa^na tovaZIca dxa Asato.

jaagaitk maaihtI AaiNa tM~&ana naIitcyaa saMpUNa- saacyaacyaa maaQyamaatUna
ivasToAa^na ka^pao-roT DaTa AaiNa &anaacaohI saMrxaNa krto. maaihtIcaa
AvaOQa vaapr hao} nayao tsaoca Aamacyaa saMvaad p`NaalaItUna pazvalyaa
jaaNaaáyaa maaihtIvar inayaM~Na Asaavao yaasaazI hI naIit kMpnaIcyaa
vyavasaaya maaihtI AaiNa saMpdocyaa saurxaosaazI maaga-dSa-na krto.

[nasaayaDr T/oiDMga
gaaopnaIya AaiNa p`aoprayaTrI maaihtIcao AvaOQa vaaprapasaUna saMrxaNa k$na
AamhI kMpnaIcyaa maaOlyavaana saMpdocao rxaNa tr krtaoca pNa [nasaayaDr
To/iDMgaSaI saMbaMiQat kayaVaMcyaa pUt-tocaohI Anaupalana krtao.

ivasToAa^nacyaa maaihtIcaa AvaOQa vaapr AaiNa kayaVacao ]llaMGana yaacao
[nasaayaDr T/oiDMga ho ek ]dahrNa Aaho. samaBaaga ikMvaa Anya
isa@yauirTIjacaI KrodI ikMvaa ivaËI krtanaa jaahIr na Jaalaolyaa pNa
Aaplyaa naaookrImauLo imaLNaaáyaa maaihtIcaa vaapr k$na eKadI vya@tI
jar Aaplaa laaBa k$na Gaot Asaola tr %yaalaa [nasaayaDr T/oiDMga Asao
mhNatat. ho caukIcao AaiNa AvaOQa Aaho. svatÁcyaa AaiNa [traMcyaa
(pirvaaratIla sadsya ikMvaa ima~) fayaVasaazI (a maaihtIcaa vaapr
k$na ivasToAa^nacyaa isa@yauirTIja ikMvaa [tr kuzlyaahI kMpnaIcyaa
isa@yauirTIjacaI KrodI ikMvaa ivaËI krNao Ayaaogya Aaho. saMpadna ikMvaa
QaaorNaa%mak BaagaIdarI ASaa p`karcaa ivasToAa^nacaa AinaNaI-t vyavahar
Asalaolyaa kMpnaIba_la ‘iTp’ doNyaasahI p`itbaMQa Aaho karNa Aqaa-tca
bahutok vaoLa ASaa vyavaharacaI GaaoYaNaa jaahIrir%yaa JaalaolaI nasato.
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svaarsyaamaQaIla iBannata
kma-caaáyaaMcao svaarsya AaiNa ivasToAa^nacao svaarsya yaat AMtr Asaayalaa
nakao. jar ASaa p`karcao kahI svaarsyaatIla Baod AsatIlaca tr
%yaaba_la savaao-<ama kaya krta yao} Sakola yaasaazI maaga-dSa-na Gyaa
AaiNa ASaa BaodaMcao karNa Asalaolao vyavahar ikMvaa saMbaMQa yaaba_la
saMpUNa- maaihtI Va.

kma-caaáyaaMnaI ivasToAa^nacyaa vatInao Aamacyaa kamakajaamaQyao caaMgalaI
inaNa-yaxamata AaiNa mah<ama naIitma<aa dSa-vaavaI ASaI Apoxaa Aaho.
kMpnaIbaahorhI AapNa ksao vaagatao yaava$na AaplaI kMpnaI ivasToAa^na
kMpnaI mhNaUna kSaI Aaho yaaba_la laaok AaDaKo baaMQat Asatat
yaaba_la AapNa vaagatanaa ivacaar krayalaa hvaa. Aaplyaa ikMvaa
Aaplyaa kMpnaIcyaa ivaraoQaat jaaNaaro kuzlaohI kamakaja¸ gauMtvaNaUk
ikMvaa svaarsya AapNa TaLayalaa hvao. AiQak spYTpNao saaMgaayacao tr
kMpnaIcyaa ivaraoQaat jaaNyaacaI xamata Asalaolao kahIhI krNao 
kma-caaáyaaMnaI TaLayalaa hvao.

yaat puZIla ]dahrNao AaiNa %yaavyaitir@t Anya Anaok gaaoYTIMcaa samaavaoSa
AsaU SaktaoÁ

• ivasToAa^naSaI vyaapar krt Asalaolyaa p`itspQaI- kMpnaI¸ ga`ahk¸
purvazadar ikMvaa Anya fayaVasaazI Asalaolyaa vyavasaayaamaQyao 2.5

T@@yaaMhUna AiQak Aaiqa-k svaarsya AsaNao

• eKadI saMbaMiQat vya@tI naotR%vasqaanaI Asalaolyaa kMpnaIlaa ikMvaa jyaat
kMpnaISaI vyavahar k$na Aaiqa-k fayada hao[-la ASaa kMpnaIlaa
kamaacao kM~aT doNao

• ivasToAa^naSaI vyaapar krt Asalaolyaa p`itspQaI- kMpnaI¸ ga`ahk¸
purvazadar ikMvaa Anya fayaVasaazI Asalaolyaa vyavasaayaasaaobat
sallaagaar¸ vyavasqaapkIya ikMvaa raojagaar saMbaMQa AsaNao

• ivasToAa^nalaa svaarsya Asalaolyaa gaaoYTIMcaa maalakI h@k saMpadna krNao

• ivasToAa^nasaaobat vyavasaaya krt Asalaolyaa ikMvaa vyavasaaya krNyaacaI
[cCa AsalaolyaaMkDUna naamamaa~ maUlyaahUna AiQakcyaa ((abaabatIt
yauesa Da^lasa- 50 hUna AiQak maUlya Asalaolyaa) BaoTvastU¸ manaaorMjana
ikMvaa Anya p`stava svaIkarNao

• ASaa vya@tIMkDUna tumacyaa ikMvaa tumacyaa pirvaarasaazI nakd¸ ]%padna
ikMvaa saovaa savalatI¸ kjao- ikMvaa sah–hstaxar vyavasqaocaa svaIkar
krNao

• tumacyaa p`vaasa¸ rahNyaacaI vyavasqaa ikMvaa ASaaca kahI saovaa
svaIkarNao

• kuzlyaahI BaoTvastU¸ manaaorMjana ikMvaa Anya gaaoYTI maagaNao

• kuzlyaahI p`karcao p`aOZ manaaorMjana.

BaoTvastU AaiNa manaaorMjanaasaMbaMQaIcyaa ga`ahk AaiNa purvazadar naIitMba_la
kma-caaáyaaMnaa maaihtI Asaayalaa hvaI AaiNa ASaa naIit %yaaMcyaavar
baMQanakark Asaayalaa hvyaat. kahI p`karcao ka^pao-roT–p`ayaaoijat
manaaorMjana AiQak baLkT kamakaja saMbaMQa p`sqaaipt krNyaasaazI yaaogya
AaiNa kayaVanaohI vaOQa AsaU Sakto ho ivasToAa^na jaaNaUna Aaho. Aqaa-t
vyavasaaya manaaorMjana ho vaOQa¸ ]icat¸ AgadI kQaItrI AaiNa nyaayap`ivaYT
Asalao paihjao ho laxaat Gyaa. eKaVa vaoLosa daonhIpOkI eKada pxa
Acaanak jaovaNaasaazI baahor Gao}na gaolaa tr to caalaU Sakto pNa ASaa
jaovaNaacao AaQaIca zrvaUna %yaasaazI naohmaIca jar purvazadarca pOsao BarNaar
Asaola tr to caalaNaar naahI. eKaVa KoLacyaa kaya-ËmaasaazIcao saIJana
itkIT caalaNaar naahI pNa ASaaca eKaVa kaya-ËmaasaazI kQaItrI
ekdaca baaolaavalao gaolao tr to caalaU Sakola. Anaok doSaaMmaQyao maV ho
BaoTvastUcyaa $pat doNyaalaa Anaumait naahI. kuzlyaahI BaoTvastU ikMvaa
p`stava ikMvaa manaaorMjanaacaa eKada p`stava yaacyaa yaaogyatoivaYayaI kahI
p`Sna Asalao tr to kayado ivaBaagaakDo pazvaNyaat yaavaot.
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inaYpxa vyavahar AaiNa spQaa-
AamhaMlaa pUNa- Sa@tInao spQaa- AaiNa inaYpxa vyavahar krayacaa Aaho.
horaforI¸ caaorI¸ CupoigarI¸ gaaopnaIya maaihtIcaa AvaOQa vaapr¸ caukIcao ica~
]Bao krNao ikMvaa Anya Anauicat vyavaharaMcyaa maaQyamaatUna gaOrfayada
GaoNyaasa Aamacaa pUNa- ivaraoQa Aaho.

p`a[-sa ifi@saMga¸ Anauicat spQaa- ikMvaa baajaarpozomaQyao Anauicat pwtInao
p`Baava paDNaaro kuzlaohI kamakaja yaaMnaa ivasToAa^na naIit tsaoca
A^inTT/sT kayada p`itbaMQa krtao. spQaa-%mak maaihtI imaLvaNao ikMvaa
AvaOQa maagaa-MnaI spQaa-%mak fayada p`aPt k$na GaoNao yaavar p`itbaMQa Aaho.
yaa gaaoYTIMmaQyao puZIla AaiNa %yaavyaitir@thI Anya gaaoYTIMcaa samaavaoSa AsaU
Saktao.

• p`itspQaI- kMpnyaaMsaaobat ikMmatI¸ Kca-¸ ]%padna p`maaNa¸ ilalaavaacaI
baaolaI ikMvaa ilalaava p`iËyaa¸ BaaOgaaoilak kaya-xao~¸ Aayaat ikMvaa 
inayaa-tIvarIla baMQao̧  ivatrNa maaQyamao ikMvaa gàahk yaaMbaabat cacaa- krNao

• inaiScat Baavaanausaar ikMvaa %yaahUna AiQak ikMmatIvar ]%padna
ivakNyaacaI ikMvaa BaaDyaavar GaoNyaacyaa ga`ahkacyaa xamatovarIla inaba-MQa.

A^inTT/sT AaiNa inaYpxa vaagaNaUk samasyaa KUp gauMtagauMtIcyaa AsaU
Saktat. kaya krNyaasa AnaumatI Aaho AaiNa kaya krNao Ayaaogya Aaho
hI baaba AitSaya taMi~k AaiNa baajaar saMrcanaovar AaQaairt AsaU
Sakto. jar kuzlyaahI gaaoYTIbaabat kahIhI SaMka Asaola tr kayada
ivaBaagaaSaI saMpk- saaQaavaa.

AaMtrraYT/Iya vyavasaaya AaiNa sarkarI inayama
ivasToAa^nacao kamakaja Asalaolyaa p`%yaok doSaatIla laagaU kayaVaMnausaar
ivasToAa^nacao sava- kma-caarI¸ ejaMT AaiNa p`itinaQaI %yaa kayaVaMcao
vyavaisqat palana krtIla ASaI Apoxaa Aaho. vaNa-Baod¸ baalakamagaar
AaiNa jabardstInao kama k$na GaoNyaaivaraoQaatIla kayaVaMcaahI yaat
samaavaoSa Aaho.

sarkarI ikMvaa AaMtrraYT/Iya vyavasaaya baajaarpozoSaI inagaDIt laaokaMsaazI
fa^rona krPT p`^i@Tsaosa A^@T (efsaIpIe) ha mah<vaacaa Aaho.
ivasToAa^nacao kamakaja Asalaolyaa jagaatIla kuzlyaahI doSaatIla kma-caarI
ikMvaa p`itinaQaIMsaazI efsaIpIe laagaU Aaho. efsaIpIeAMtga-t¸ AiQak
caaMgalaI sarkarI vaagaNaUk imaLvaNyaasaazI ivadoSaI AiQakarI¸ rajakIya
pxa ikMvaa rajakIya pxaaMcao sadsya yaaMnaa kuzlyaahI p`karcao p`stava ikMvaa
pOsaa doNyaavar inaba-MQa Aaho. (a inaba-MQaamaQyao kovaL pOsaaca navho tr maUlya
Asalaolao Anya kuzlyaahI gaaoYTIcaa samaavaoSa Aaho. tsaoca kovaL sarkarI
AiQakarIca navhot tr %yaaMcao p`itinaQaI ikMvaa kuTuMbaatIla sadsya yaaMcaahI
%yaat samaavaoSa Aaho. kahI mayaa-idt pirisqatIMmaQyao ijaqao kayaVanao h@k
Asalaolyaa sarkarI saovaa imaLvaNyaasaazI kahI naamamaa~ Saulk Baravao
laagat Asaola tr %yaanao maa~ efsaIpIecaa BaMga haot naahI.

ivasToAa^nacao kamakaja Asalaolyaa eKaVa doSaat ASaa p`karcao maUlya
Ada krNao ho vaOQa AaiNa prMprolaa Qa$na Asalao trI kayado
ivaBaagaakDUna %yaasaazI pUva- Anaumait GaotlyaaiSavaaya kolao jaa} Sakt
naahI. jaovha kQaIhI ivasToAa^nacao kma-caarI ikMvaa Anya p`itinaQaI¸
sarkarI p`itinaQaI ikMvaa ivadoSaI AiQakarI yaaMnaa BaoTvastU ikMvaa
rajakIya ikMvaa Qamaa-qa- danaQama- krNyaacyaa ivacaarat AsatIla tr %yaaMnaa
%yaasaazI kayado ivaBaagaakDUna Anaumait GaoNao garjaocao Aaho.

ivasToAa^nacao kamakaja AsaU SakNaaáyaa tsaoca to maaihtI AaiNa ]%padnao
inayaa-t k$ SakNaaáyaa doSaaMmaQyao Anaok kayaVaMcao baMQana AsaU Sakto.
kuzlyaahI navaIna doSaamaQyao vyaavasaaiyak p`vaoSa krNyaaAaQaI kayado
ivaBaagaacaa sallaa Gyaa.



saaraMSa
saaraMSalaaokaMnaI yaaogya vaagaNao hIca %yaaMcaI KrI naIitma<aa Asato –
kayaVatIla pLvaaTa SaaoQaUna ikMvaa (a naIitmaQaIla kmakuvat gaaoYTIMcaa
AaQaar Gao}na svatÁcaa fayada pahNao ikMvaa [traMnaa fayada hao[-la ASaa
p`karo vaagaNao yaalaa naIitma<aa mhNat naahIt. AapNa savaa-MnaIca (a
naIitcao palana AaiNa saMrxaNahI krayalaa hvao. kMpnaIcyaa naIitma<aocyaa
ivaraoQaat jaaNaaáyaa karvaayaa ikMvaa kaya-pwtI idsaUna Aalyaasa %yaaba_la
savaala ]zvalaa paihjao AaiNa %yaa irpaoT- krayalaa paihjaot. (a
naIitcyaa ivaraoQaat jaaNaaáyaa gaaoYTIMbaabat irpaoT- krNaaro ivasToAa^nacyaa
vyavasaaya ivakasaalaa hatBaar laavatIla. %yaamauLo naIitma<aosaazI samaip-t
kMpnaI mhNaUna ivasToAa^nacao naava kayama laaokaMcyaa manaat rahayalaa madt
hao[-la.
vaOQa AaiNa naOitk vyavasaaya vyavahar¸ Aaiqa-k baabaIMcaI naaoMd¸ laoKaMkna
pwtI¸ AMtga-t inayaM~Na ikMvaa laoKa prIxaNa yaaMcyaaSaI saMbaMiQat kahI
samasyaa AsatIla tr %yaa kMpnaIcyaa laxaat AaNaUna doNyaasaazI ivasToAa^na
Aaplyaa kma-caaáyaaMnaa p`ao%saahna doto. eKaVa vya@tInao ASaa p`karcao
irpaoiT-Mga kolao mhNaUna %yaacyaa ivaraoQaatIla karvaayaaMivaraoQaat %yaa
vya@tIlaa saMrxaNa doNyaacaI ivasToAa^nacaI naIit Aaho. ASaa p`karcaI
maaihtI inadSa-naasa AaNaUna doNyaasaazI gaaopnaIya AaiNa Anaaimak pwtI
]plabQa Aaho AaiNa %yaaba_la puZo maaihtI p`dana krNyaat AalaI Aaho.
kMpnaI kaya-karI vya@tI¸ AiQakarI AaiNa vairYz vyavasqaapk tsaoca
ivasToAa^nacyaa saMcaalak maMDLacao sadsya Asao sagaLoca (a naIitcao palana 

krNao Apoixat Aaho. (a naIitcyaa ivaraoQaatIla kamakaja jar kaoNaI
krt Asaola tr %yaa vya@tIlaa kamaava$na baDtf- krNyaapya-Mt kuzlaIhI
karvaa[- kolaI jaa} Sakto. jar tumhI ASaa eKaVa pirisqatIt
Asaala kI jaovha tI pirisqatI (a naIitcyaa ivaraoQaat jaat Asaola ikMvaa
jaa} Sakola¸ tr tumhI %yaa pirisqatIba_la spYTpNao baaolaayalaa hvao
AaiNa maaga-dSa-na Gyaayalaa hvao.

jyaa kma-caaáyaaMcyaa manaamaQyao Anaupalanaaba_la kahI p`Sna ikMvaa samasyaa
AsatIla tr %yaaMnaI %yaaba_la Aaplao vyavasqaapk¸ manauYyabaL AiQakarI
ikMvaa nyaaya ivaBaagaasaaobat cacaa- krayalaa hvaI.

ivasToAa^nacyaa naOitk p`maaNaaMba_la jar kma-caaáyaaMcyaa manaat kahI p`Sna
ikMvaa samasyaa AsatIla tr %yaa saaoDvaNyaasaazI tsaoca vyavasqaapna¸
manauYyabaL ikMvaa nyaaya ivaBaagaasaaobatcyaa cacaa-MmaQaUna jar samaaQaanakark
]<ar imaLalao naahI tr ivasToAa^nacyaa saMcaalak maMDLacyaa laoKaprIxaNa
saimatIsaaobat saMvaad saaQaNyaasaazI ikMvaa ASaa p`karcaI cacaa- krNao kahI
karNaastva Sa@ya nasaola tr jaagaitk ha^Tlaa[-na ]plabQa Asaola.
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(a naIitmaQyao nyau yaa^k- sTa^k e@sacaoMja AaiNa saabao-nsa Aa^@salaI A^@T 2002 cyaa klama 406 cyaa garjaaMnausaar kMpnaIcyaa kaoD Aa^f ibaJanaosa kMD@T AaiNa eiqa@sacaI pUt-ta
krtat AaiNa kMpnaIcao sava- saMcaalak AaiNa kma-caarI tsaoca AiQakarI yaaMnaI sacaa[-nao¸ naIitma<aonao AaiNa kayaVanao vaagaavao yaasaazI ho Kasa inamaa-Na krNyaat Aalaolao Aahot. saMcaalak
ikMvaa kaya-karI AiQakaáyaaMsaazI (a naIitmaQyao badla krNyaacaa AiQakar kovaL saMcaalak maMDLalaa Asaola. ASaa p`karcao kahI badla krNyaat Aalyaasa laagaU kayado AaiNa À

ikMvaa sTa^k e@sacaoMja inayamaaMnausaar samaBaagaQaarkaMnaa saaMgaNyaat yaotIla.



doSaanausaar yaaogya naIitma<aa AaiNa Anaupalana dUrQvanaI ËmaaMk ifrvaUna naIit ivaraoQaI baabaIMba_la maaihtI dota yao} Sakola.
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AaMtrraYT/Iya Taola–ÍI saovaa (AayaTIefesa)
doSa dUrQvanaI ËmaaMk BaaYaa
Ajao-MiTnaa 0-800-444-8084 [Mga`jaI
Ajao-MiTnaa 0-800-555-0906 sp^inaSa¸ [Mga`jaI
Aa^sT/oilayaa 1-800-339276 [Mga`jaI
baoiljayama 0800-77004 ÍoMca¸ Dca¸ jama-na¸ [Mga`jaI
ba`aiJala 0800-8911667 paotu-gaIJa¸ sp^inaSa¸ ÍoMca¸ [Mga`jaI
caIna (]<ar)** 10-800-712-1239 ma^MDirna¸ kM^TaoinaJa¸ [Mga`jaI
caIna (dixaNa)** 10-800-120-1239 ma^MDirna¸ kM^TaoinaJa¸ [Mga`jaI
Jaok irpiblak 800-142-550 [Mga`jaI
ÍaMsa 0800-902500 ÍoMca¸ [Mga`jaI
jama-naI 0800-1016582 jama-na¸ [Mga`jaI
haM^ga kaM^ga 800-964214 kM^TaoinaJa¸ ma^MDirna¸ [Mga`jaI
hMgaorI 06-800-17199 hMgaoiryana¸ [Mga`jaI
Baart 000-800-100-1071 [Mga`jaI
[MDaonaoiSayaa 001-803-011-3570 [MDaonaoiSayaa¸ Dca¸ [Mga`jaI
[MDaonaoiSayaa 007-803-011-0160 [MDaonaoiSayaa¸ Dca¸ [Mga`jaI
japana/J5 0066-33-11-2505 [Mga`jaI
japana/JP 00531-121520 ja^pnaIJa¸ [Mga`jaI
kaoiryaa (dixaNa) 00798-14-800-6599 kaoiryana¸ [Mga`jaI
maoi@sakao (M1-M5) 001-866-737-6850 [Mga`jaI
maoi@sakao (navaIna) 001-8008407907 sp^inaSa¸ [Mga`jaI
ifilapa[-nsa 1-800-1-114-0165 ifilaipnaao¸ [Mga`jaI
paolaMD 0-0-800-1211571 paoilaSa¸ [Mga`jaI
paotu-gaala 8008-12499 paotu-gaIJa¸ [Mga`jaI
riSayaa 8-10-8002-6053011 riSayana¸ [Mga`jaI
slaaovhaikyaa 0800-001-544 [Mga`jaI
dixaNa AaiÍka 080-09-92604 [Mga`jaI
spona 900-991498 sp^inaSa¸ [Mga`jaI
svaIDna 020-79-8729 svaIiDSa¸ ifinaSa¸ [Mga`jaI
qaayalaMD 001-800-12-0665204 qaa[-¸ ma^MDirna¸ [Mga`jaI
yaunaayaToD ikMgaDma 08-000328483 [Mga`jaI
vhonaoJauelaa 0800-1-00-4586 sp^inaSa¸ [Mga`jaI

eTI A^nD TI Dayaro@T A^@saosa

doSa dUrQvanaI ËmaaMk AaFTr Taona¸ Dayala BaaYaa
maaorao@kao 002-11-0011 855-266-7041 [Mga`jaI
tukI- 0811-288-0001 855-266-7041 [Mga`jaI

doSa dUrQvanaI ËmaaMk BaaYaa
k^naDa 855-266-7041 [Mga`jaI
paoTao- irkao 855-266-7041 [Mga`jaI
yaunaayaToD sToT\sa 855-266-7041 [Mga`jaI

* ]<ar caInamaQyao baIijaMga¸ iTyaaMijana¸ hayalaaoMgaijayaana¸ ijailana¸ laayaAaoinaMga¸ SaoDuMga¸ Saana (1)xi, hobaO¸ honaana AaiNa [nar maaoMgaaoilayaacaa samaavaoSa Aaho.
** dixaNa caInamaQyao SaaMGaaya¸ ijaAaMgasau¸ JaoAaMga¸ A^nvaI¸ fuijayaana¸ ijaAaMgajaaya¸ hubao[-¸ hunaana¸ gauAaMgaDaM^ga¸ gauAaMgajaaya¸ hOnaana¸ icaMgaikMga¸ isacauAana¸ yaunaana¸ itbaoT svaaya<a xao~¸ Saana (3)xi, gaaMsau¸ i@vaMGaaya¸ inaMi@saAa¸ iSaMgaijayaaMga AaiNa svaaya<a xao~aMcaa

samaavaoSa Aaho.

Aa^nalaa[-na irpaoiT-MgasaazI puZIla saMkotsqaLalaa BaoT Va – www.visteon.ethicspoint.com
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